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Naam  Monique Lotsy 

Adres   Spijkerboorweg 463, 2037 EB  Haarlem  

Telefoon   06 18 13 59 15  

Email   monique.lotsy@xs4all.nl 

Website www.knoxboro.nl 

Geboortedatum 3 augustus 1961  

Bijzonderheden  - Sr. Communicatie Manager / Campagne Manager / 

     Project Manager / Account Director / Sr. Account Manager 

- 4 dagen per week beschikbaar (woensdag niet) 

Uurtarief  € 90 - € 120 

 

Opleidingen  HAVO  

  NAMS (medische secretaresse opleiding)  

  Goethe instituut Duits  

  HEAO CO (avond) 

Workshop ‘Communicatie Scrum’ 

Masterclass ‘Persoonlijk leiderschap’ 

 

 

 

Werkervaring 

Sep ’25 -   Intratuin 

Project Manager Formule Instore: ontwikkeling en uitwerking  

structurele winkelcommunicatie en private label toolkits tbv  

fabrikanten 

 

Feb’25 – Juni ‘25  ANWB Retail 

Senior Campagne Manager: het stroomlijnen van het bestaande  

campagneproces en het fundament leggen voor campagnes 2025 

 

Sep ’24 – Feb ‘25 

 

 Stichting Het Vergeten Kind 

Campagne Manager: projectleider campagne Week van het Vergeten 

Kind ‘Stop het doorplaatsen van kinderen in jeugdzorg’ 

 

Sep ’23 – Jun ‘24  KPN 

Senior communicatie adviseur Merk & Design: begeleiding implemen-

tatie nieuwe huisstijl met focus op HR en Zakelijke Markt 

 

Apr ’23 – Jun ‘23 

 

 

Jan ’22 – Feb ‘23 

 

 

 

Feb ’21 – Nov ‘21 

 HEMA 

Projectleider Format: begeleiding optimalisatie nieuwe winkelformule 

 

HEMA 

Sr. Campagne Manager: projectleider twee grote 360° spaarcampagnes, 

twee seizoenscampagnes en diverse kleinere campagnes 

 

ANWB Retail 

Campagne Marketeer: projectleider diverse retail campagnes met focus 

op folder en instore 

mailto:monique.lotsy@xs4


KNOXBORO 

Communicatie Projectmanagement 

Spijkerboorweg 463, 2037 EB  Haarlem. Telefoon: 06 18 13 59 15.  
E-mail: monique.lotsy@xs4all.nl. Knab rek.nr. NL60KNAB 0767 9959 37. BTW-nr. NL001487912B06.  

Handelsregister Amsterdam, nr. 34099862.   

 

Sep ’20 – Dec ‘20 

 

 

 

 

Jul ’20 – Sep ‘20  

 

 

Jun ’20 – Jul ‘20 

 

 

 

Okt ’19 – Apr ‘20 

 MPG.today 

Project Manager  

- NS: print en digitaal magazine Spoor 

- Rabobank: hackathon Food4Future 

 

Jump! Retail 

Proces Manager: optimaliseren interne processen Gall & Gall 

 

Wehkamp 

Journey Manager: projectleider diverse campagnes waaronder Back to 

School 

 

Stichting Het Vergeten Kind 

Campagne Manager: projectleider campagne Week van het Vergeten 

Kind (begeleiding diverse communicatiemiddelen, PR, events,  

genereren free exposure), Hartenhuis campagne in corona-tijd 

 

Jan ’18 – Juli ‘19 

 

 Blokker 

Senior thema/campagnemanager: projectleider wekelijkse (360°) cam-

pagnes (Sale, Partijhandel, Stapelgek, Vader- en Moederdag, Zomer) en 

langlopende campagne Oranje Leeuwinnen WK Damesvoetbal 

 

Sept ’17 – Dec ‘17  JUMP! Retail 

Client Service Director:  

- optimaliseren interne processen 

- accountbegeleiding Schiphol en Shell 

 

Okt ’16 – Aug ‘17  MPG.today 

Project Manager  

- Albert Heijn: Allerhande Kerstfestival 

- Rituals: magazine in 10 talen 

- Intersport: magazine, video, pos-materiaal, online 

- Gall & Gall: magazine, video, online 

 

Juni ’16 - Juli ‘16  MPG.today 

Project Manager  

- Intersport: magazine, video, pos-materiaal, online 

- Gall & Gall: magazine 

 

Feb ’16 - Juni ‘16  IKEA 

Campagne Manager: begeleiding en aansturing drie external specialists 

bij (360°) campagnes, structureren werkwijzes external communication 
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Okt ’15 - Feb ‘16  MPG.today 

Project director Etos:  

- begeleiding en aansturing vier projectmanagers bij hah-folders, 

winkelmateriaal, diverse btl-acties 

- overdracht van het Etos-account aan nieuw bureau 

 

Apr ’15 - Juli ‘15   Tommy Hilfiger 

Project Manager Central Marketing: uitwerking activatiecampagne  

najaar 2015 voor Europa en Midden-Oosten, ontwikkeling en uitwerking 

give-aways 
 

Jan ’15 - Mrt ‘15   V&D 

Concept Manager: uitwerking en bewaking (360°) concept Opening  

Modeseizoen- en Schoolcampus-campagne (tv-commercial, glossy,  

instore materialen, diverse actiefolders, dm, social media, website, pr) 
 

Sept ’14 - Dec ’14    Albert Heijn 

Project Manager Bonus Actiecommunicatie: begeleiding persoonlijke 

aanbiedingen loyalty programma, ontwikkeling en uitrol Bonus winkel-

communicatie 
 

Feb ’14 - Mei ‘14  V&D 

Concept Manager: ontwikkeling en bewaking (360°) concept Zomer-

campagne (tv-commercial, glossy, instore materialen, diverse  

actiefolders, dm, social media, website, pr), ontwikkeling WK-actie, 

ontwikkeling campagne najaar 
 

Sept ’13 - Feb ‘14  KLM Inflight Retail & Media 

Communicatie Manager: begeleiding en aansturing vier projectmanagers 

bij saleskatern Holland Herald, Business Class brochure, inflight acties 

en campagnes 

 

Okt ’12 - Nov ‘12 

  

 HEMA 

Project Manager Marketing: Structureren van het proces rondom de 

communicatiemiddelen t.b.v. België 
 

Aug ’12 - Okt ‘12  HEMA 

Trafficer Instore: begeleiding instore communicatiemiddelen voor een 

nieuw Beauty-winkelconcept in Nederland, Belgie en Duitsland,  

uitwerking instoremiddelen nav toonbankwissel cosmetica 
 

Sept ’11 - Juli ‘12  ANWB 

Communicatie Manager Retail: ontwikkeling en uitwerking instore  

materialen, structureren processen tbv Instore 
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Mrt ’11 - Juli ‘11  Albert Heijn 

Communicatie Manager Visuele Identiteit: ontwikkeling en uitwerking 

nieuw grid winkelcommunicatie 
 

Sep ’10 - Mrt ‘11  UPC Nederland 

Sr. Marketingcommunicatie Specialist: btl- en online activiteiten 

 

Mei ’10 - Juni ‘10  Albert Heijn 

Communicatie Manager Visuele Identiteit: begeleiding brandbook 
 

Dec ’09 - Mei ‘10  Albert Heijn 

Communicatie Manager Instore: tijdelijke instore communicatie 
 

Apr ’09 - Dec ‘09  Albert Heijn 

Design Manager: packaging non-food artikelen  
 

Aug ’08 - Feb ‘09  Albert Heijn 

Communicatie Manager Visuele Identiteit: permanente instore  

communicatie 

 

Mei ’08 - Juni ‘08  Ogilvy 

- NS: folders, poster, activatiecampagne Spannende Boek 

- Holland Casino: Gold Fever actie mailing, advertentie, posters,  

  display, loten, online bannering, website 

 

Jan ’08 - Mei ‘08  ING Bank 

Sr. Communicatie Manager: MKB Starterscampagne (viral, bannering, Radio 

538 actie, interne communicatie), Bedrijfsoverdracht (radio, print, online), 

mailing vakantiegeldactie 

 

Okt ’07 - Nov ‘07  Nuon 

Markt Manager Zonnepanelen: inventarisatie markt en mogelijkheden voor 

productintroductie in 2008 
 

Okt ’06 - Juli ’07   Albert Heijn 

Communicatie/traffic Manager Instore: themacampagnes, category events, 

handboek Bonus, begeleiding fotografie Bonus, begeleiding en implemen- 

tatie nieuw grid, diverse middelen Doorbraak 2.0 

 

Sep ’06 - Sep ‘06  Only 

- Bijenkorf: dagbladcampagne, acties, onlinecampagne, folders  

  3 Dwaze Dagen-campagne  

 

Dec ’05 - Juli ‘06  Draft Worldwide 

- KPN: regionale acties, outdoor, landelijke advertentiecampagne,  

  restyling salesfolder, dm-campagne, pos-materiaal 
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Sep ’05 - Nov ‘05  
 

 Draft Worldwide 

- PLUS Supermarkten: voetbalplaatjesactie, sponsoractiviteiten,  

  uitwerking nieuwe campagne 

- Nissan: wintermailing 

 

Sep ’04 - Juli ‘05  ING Bank 

Communicatie Manager: MKB Starters- en Groei-campagne (rtv,  

magazines, dm- en e-mail-acties, internet, intranet, interne communicate),  

diverse aparte projecten (mailings, brochures, advertenties,  

nieuwsbrieven, pos-materiaal) 

 

Feb ’04 - Juli ‘04  N=5 

- Nuon: corporate, retail, kzm – advertenties, dm, brochures, acties 

- XS4ALL: dm, advertenties 

- Natuurmonumenten: tv, corporate brochure 

- Nationale-Nederlanden: tv, vakbladadvertenties, pos-materiaal, interne 

  campagne 

 

Okt ’03 - Feb ’04  Initiative 

- Lever Fabergé: media Personal en Home Care-produkten Unilever 

 

Feb ’02 - Mei ’03  Draft Worldwide 

- Citroën: dealeracties, internetcampagne 

- AXA: tussenpersonencampagne - advertenties, brochures, handboek,  

  seminar 

- Staatsloterij: maandelijkse radio en tv-commercials, pos-materiaal,  

  verkoopacties 

 

Sep ’01 - Dec ’01  Draft Worldwide 

- OHRA Verzekeringen: promotionele acties ziektekosten 

 

Feb ’01 - Juni ’01  Euronet*Internet 

Advertising Manager Euronet en Wanadoo: productreclame,  

brochures, dm-acties, pos-materiaal, internetcampagnes 

 

Jan ’01 - Jan ’01  N=5 

- Hooge Huys Verzekeringen: imagocampagne tv 

- Bredband: introductie Zweedse kabelexploitant  

 

Sep ’00 - Dec ’00  Bates Not Just Film 

- Center Parcs: imagocampagne tv, magazines 

- Amstel: acties Champions League 

- Hols: vakbladcampagne 

 

Mei ’00 - Juli ’00  Result DDB 

- Volkswagen: imagocampagne dealers/service radio en magazines,  

  dealeracties 
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Okt ’99 - Mei ’00  KPN BU Mobiel 

- Hi , Flexibel en M-info: beheer internetsites, dm-acties 

 

Sep ’99 - Okt ’99  FHV/BBDO 

- Knorr: kerstacties winkelvloer 

- PTT Post: brochure kerstzegels 

 

Mei ’99 - Juli ’99  Prins Walvisch 

- Informatiecentrum Papier en Karton: imagocampagne dagbladen 

- Movir: imagocampagne vakbladen 

- Fortis Groep: imagocampagne dagbladen Nederland en België,  

  tv campagne 
 

Feb ’99 - Mei ’99  Loyalty Management Netherlands 

Advertising Manager: coördinatie jaarlijkse Air Miles-gids 
 

Sep ’98 - Dec ’98  DSDS/O&M 

- IBM Internationaal: productadvertenties, imagocampagne tv en  

  dagbladen (adaptie O&M Parijs) 
 

Mei ’98 - Juli ’98  Saatchi & Saatchi 

- Fortis Groep: aandelenemissie – in drie talen dagbladen, vakbladen,  

  Brochures 
 

Nov ’97 - Mei ’98 

 

 Borremans & Ruseler 

- Bols: verkoopacties 

- Nuts Verzekeringen: promotionele acties ziektekosten 
 

Sep ’97 - Nov ’97 

 

 Visser Bay Anders Toscani 

- Smith’s: restyling verpakkingen Lay’s en Cheetos 

- FriescheVlag: restyling melkpakken 

- Brand Bier: restyling etiketten 
 

September 1997   Start Freelance (Senior) Account Manager / Account Director /  

Communicatie adviseur / Communicatie Manager 

 

1989 - 1997  High Involvement 

    Office Manager tot 1991 

    Vanaf 1991 Account Manager voor: 

Weekbladpers (VN, VI, SI), Vobis Microcomputer, Verbond van  

Verzekeraars, NOG Verzekeringen, Grozette, Greenib Car (Hyundai), Glaxo, 

Marie Claire, MS Stichting, Atari 

 

1986 -1989  PPGH/JWT 

    Secretaresse/account assistente voor: Ahrend Kantoorinrichting, Arrow, 

McGregor, Hunter Douglas, NCM, Volkskrant, VI, Zwolsche Algemeene 

 


